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Till våra kunder     2026-09-18 
 

 
Vi tar nästa steg som Citedo 

 
Under de senaste åren har Offitech, Dokumentexperten och Citedo vuxit allt närmare varandra. 
Vi har redan arbetat under samma varumärke och med en gemensam ambition: att göra IT enklare, tryggare 
och mer värdeskapande för våra kunder. 
 
Den 1 oktober 2026 samlas våra verksamheter i ett gemensamt bolag, Citedo AB. 
 
Fusionen innebär att Offitech AB och Dokumentexperten i Sverige AB går samman med Citedo AB. För dig 
som kund förändras väldigt lite i vardagen. 
Du möter samma människor, har samma kontaktvägar och får samma support och service som tidigare. Det 
som förändras är att vi blir en ännu starkare och mer sammanhållen organisation med bättre förutsättningar 
att utveckla våra tjänster och stötta din verksamhet framåt. 
 
Från 1/10-2026 kommer all fakturering och administration att hanteras av Citedo AB.  

• Offitech AB (556523-8150) 
• Dokumentexperten i Sverige AB (556478-1150) 

blir Citedo AB med organisationsnummer 556543-8941. Bankgiro: 5198-2577 
 
Kontaktvägar och snabbaste vägen in till oss:  
Ärende   E-post  Telefon  
Support & service support@citedo.se 020-89 70 00 
Ekonomi  ekonomi@citedo.se 020-89 70 00  
Övriga frågor   info@citedo.se  020-89 70 00 
 
Vår resa framåt fortsätter 
 
Vi ser fusionen som en viktig milstolpe på vår resa, men framför allt som ett steg som gör det enklare för oss 
att fortsätta utvecklas tillsammans med dig som kund. 
Tack för förtroendet. 
 
Vänliga hälsningar 
Ola Pettersson med hela Citedo-teamet 


